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ГЛАВА 1  

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1. Настоящие Правила разработаны в соответствии с Законом 

Республики Беларусь от 19.04.2022 № 164-З «О платежных системах и 

платежных услугах» (далее – Закон) и определяют порядок организации и 

функционирования платежной системы ОАО «Белгазпромбанк» (далее – 

Платежная система), а также регулируют отношения, возникающие при 

оказании ОАО «Белгазпромбанк» (далее – Банк) платежных услуг, и другие 

связанные с ними отношения. 

Термины и их определения, используемые в настоящих Правилах, 

имеют значения, определенные Законом.  

  

ГЛАВА 2  

ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ О ПЛАТЕЖНОЙ СИСТЕМЕ  

 

2. Платежная система представляет собой совокупность платежных 

инструментов и средств платежа, настоящих Правил, программно-

технических и телекоммуникационных средств, обеспечивающих 

осуществление перевода денежных средств.  

3. Банк выполняет функцию оператора и расчетного центра Платежной 

системы и является ее единственным участником. 

К Платежной системе могут присоединиться иные участники путем 

заключения договора(-ов) с Банком, в котором(-ых) определяются условия 

участия, приостановления и прекращения участия в Платежной системе, а 

также порядок взаимодействия в рамках Платежной системы. 

4. Юридический адрес и реквизиты Банка (оператора Платежной 

системы): 
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адрес: ул. Притыцкого, 60/2, 220121, г. Минск, Республика Беларусь, 

телефон: 120, факс: +375 (17) 354-45-25, телекс: 252104 OLIMP BY, e-mail: 

bank@bgpb.by, сайт в глобальной компьютерной сети Интернет: 

www.belgazprombank.by. 

5. Платежная система включает в себя следующие программно-

технические и телекоммуникационные средства: 

учетно-операционную систему; 

систему дистанционного банковского обслуживания физических лиц; 

систему дистанционного банковского обслуживания юридических лиц; 

систему передачи финансовой информации; 

систему передачи финансовых сообщений; 

процессинговое решение Банка; 

автоматизированную систему «Центр межфилиальных расчетов «SC-

ЦМФР»; 

автоматизированную систему «Международные расчеты»; 

автоматизированную систему «Сервер оплаты услуг»; 

автоматизированную систему «Комплекс по отправке валютных 

платежей в международную платежную систему SWIFT»; 

автоматизированную систему «Система гарантированной доставки 

сообщений»; 

автоматизированную систему «ПО «Торги иностранными валютами»; 

автоматизированную систему «ПТК «Средств телекоммуникаций». 

 

ГЛАВА 3  

ПЛАТЕЖНЫЕ УСЛУГИ, ОКАЗЫВАЕМЫЕ ПОСРЕДСТВОМ 

ПЛАТЕЖНОЙ СИСТЕМЫ  

 

6. Платежные услуги, оказываемые посредством Платежной системы: 

услуги оператора платежной системы по организации платежной 

системы – организация Платежной системы в соответствии с 

законодательством, установление ее правил, осуществление расчетных услуг 

и процессинга в соответствии с ними; 

расчетные услуги – открытие (закрытие) счетов, списание и (или) 

зачисление денежных средств по счетам, направление подтверждений, 

касающихся исполнения платежных инструкций, иные расчетные операции, 

связанные с обслуживанием счетов и отражением по счетам информации о 

движении денежных средств; 

инициирование платежа – обработка в соответствии с 

законодательством платежей, инициированных пользователями в 

электронной и иной форме, и передача посредством платежного указания 

(платежной инструкции) другим поставщикам платежных услуг информации, 

необходимой для осуществления платежа и (или) приема денежных средств 

(электронных денег) по платежам; 

эквайринг платежных операций – перечисление денежных средств в 

безналичном порядке, прием и передача на исполнение платежных указаний 

mailto:bank@bgpb.by
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(платежных инструкций) посредством платежных инструментов в целях 

осуществления платежей в пользу их получателей без открытия счетов 

пользователям; 

эмиссия (создание) или распространение платежных инструментов – 

эмиссия банковских платежных карточек, эмиссия (создание) платежного 

программного приложения (система дистанционного банковского 

обслуживания физических лиц, система дистанционного банковского 

обслуживания юридических лиц); 

платежные услуги по операциям с электронными деньгами – эмиссия и 

погашение электронных денег; 

услуги процессинга – деятельность процессингового центра Банка в 

соответствии с правилами платежных систем и на основании договоров 

оказания услуг процессинга, заключаемых с пользователями данной 

платежной услуги; 

информационные платежные услуги – услуги по предоставлению 

информации, необходимой для осуществления платежа, сбору, обработке, 

хранению, предоставлению информации по платежам, о состоянии счета, 

платежных обязательствах, иной информации, связанной с платежами, 

платежными операциями и (или) счетами. 

 

ГЛАВА 4  

ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАТЕЖНЫХ СИСТЕМ, С КОТОРЫМИ 

ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ, И ПОРЯДОК  

ТАКОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 

 
7. В процессе функционирования Платежная система осуществляет 

взаимодействие с: 

платежной системой в Едином расчетном и информационном 

пространстве, компонентом которой является автоматизированная 

информационная система «Расчет» (АИС «Расчет»); 

системой BISS (Belarus Interbank Settlement System); 

системой мгновенных платежей; 

автоматизированной информационной системой исполнения денежных 

обязательств (АИС ИДО); 

системой SWIFT; 

системой передачи финансовой информации ОАО «БМРЦ» (СПФИ); 

платежной системой БЕЛКАРТ; 

платежной системой Mastercard; 

платежной системой Visa; 

платежной системой Union Pay; 

платежной системой электронных денег НП ООО «Берлио»; 

иными платежными системами при необходимости.  

8. Порядок взаимодействия с указанными в пункте 7 настоящих Правил 

платежными системами определяется требованиями законодательства, 

правил указанных платежных систем и условиями заключенных договоров. 
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ГЛАВА 5  

ПРАВИЛА И ПРОЦЕДУРЫ ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ 

ПЛАТЕЖНОЙ СИСТЕМЫ  

 

9. Правила и процедуры функционирования Платежной системы (в том 

числе порядок осуществления переводов денежных средств, порядок 

осуществления расчетных операций, момент наступления безотзывности 

платежа, процедура отзыва платежного указания (платежной инструкции) 

(при наличии возможности отзыва), момент наступления завершенности 

расчета, момент наступления окончательности платежа) регулируются 

нормативными правовыми актами Республики Беларусь, правилами 

платежных систем, с которыми взаимодействует Платежная система, 

локальными правовыми актами Банка, в том числе: 

Банковским кодексом Республики Беларусь от 25.10.2000 № 441-З;  

Законом; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 05.12.2022 № 453 «Об утверждении Инструкции о порядке оказания 

платежных услуг на территории Республики Беларусь»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 13.09.2022 № 342 «Об утверждении Правил осуществления операций с 

платежным программным приложением и иными платежными 

инструментами»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 16.09.2022 № 350 «Об утверждении Правил осуществления операций с 

электронными деньгами»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 06.10.2022 № 378 «Об утверждении Инструкции об осуществлении 

операций с банковскими платежными карточками и платежными 

инструментами, обеспечивающими их использование»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 29.03.2001 № 66 «Об утверждении Инструкции о банковском переводе»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 22.06.2015 № 376 «Об утверждении Инструкции о денежных переводах»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 29.03.2001 № 63 «Об утверждении Инструкции о порядке проведения 

расчетов со счетов, из электронных кошельков в очередности, установленной 

законодательством»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 20.09.2022 № 353 «Об осуществлении межбанковских расчетов и 

утверждении Правил системы BISS»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 20.09.2022 № 354 «Об утверждении Правил системы мгновенных 

платежей»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 10.06.2014 № 393 «Об утверждении Инструкции о порядке 
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функционирования единого расчетного и информационного пространства 

Республики Беларусь и внесении изменений и дополнений в некоторые 

постановления Правления Национального банка Республики Беларусь»; 

постановлением Совета Министров Республики Беларусь, 

Национального банка Республики Беларусь от 28.06.2019 № 432/11 «Об 

автоматизированной информационной системе исполнения денежных 

обязательств»; 

Порядком представления информации о функционировании 

автоматизированной системы участника платежной системы Республики 

Беларусь, посредством которой обеспечивается проведение расчетов по 

платежам, принятым в платежной системе данного участника, утвержденным 

заместителем Председателя Правления Национального банка Республики 

Беларусь от 09.12.2021; 

Перечнем вознаграждений за операции физических лиц, проводимые 

ОАО «Белгазпромбанк»; 

Перечнем вознаграждений за операции юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей, проводимые ОАО «Белгазпромбанк»; 

Перечнем размеров процентного вознаграждения по текущим 

(расчетным) счетам и вкладам «до востребования» физических лиц; 

Перечнем размеров процентного вознаграждения по текущим 

(расчетным) счетам физических лиц, доступ к которым осуществляется с 

использованием банковских платежных карточек; 

Условиями использования физическими лицами личных дебетовых 

банковских платежных карточек; 

Правилами открытия в ОАО «Белгазпромбанк» базовых счетов 

(публичная оферта); 

Договором об оказании услуг дистанционного банковского 

обслуживания; 

Регламентом обслуживания бизнес-клиентов в системе дистанционного 

банковского обслуживания ОАО «Белгазпромбанк»; 

Правилами оказания услуг дистанционного банковского обслуживания 

физических лиц (к договору об оказании услуг дистанционного банковского 

обслуживания, заключенному с Совместным белорусско-российским 

открытым акционерным обществом «Белгазпромбанк»); 

Правилами обслуживания бизнес-клиентов в ОАО «Белгазпромбанк»; 

Регламентом обслуживания Клиентов в течение банковского дня; 

Приказом об установлении продолжительности операционного и 

банковского дня;  

Регламентом предоставления ОАО «Белгазпромбанк» услуг по 

перечислению держателям карточек заработной платы и иных денежных 

средств; 

Общими условиями размещения юридическими лицами и 

индивидуальными предпринимателями денежных средств в срочные 

банковские вклады (депозиты) в ОАО «Белгазпромбанк»; 
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Регламентом осуществления дилерской деятельности по ценным 

бумагам в ОАО «Белгазпромбанк»; 

Условиями предоставления ОАО «Белгазпромбанк» брокерских услуг 

на рынке ценных бумаг физическим лицам; 

Условиями оказания ОАО «Белгазпромбанк» услуги доверительного 

управления денежными средствами физических лиц;        

Регламентом осуществления брокерской деятельности по ценным 

бумагам с юридическими лицами и индивидуальными предпринимателями в 

ОАО «Белгазпромбанк»; 

Регламентом осуществления деятельности по доверительному 

управлению ценными бумагами в ОАО «Белгазпромбанк». 

10. Применяемые к обработке форматы платежных сообщений и (или) 

правила составления финансовых (платежных) сообщений, перечень 

применяемых реквизитов сообщений, модели обмена финансовыми 

(платежными) сообщениями между пользователями Платежной системы и 

расчетным центром Платежной системы определены требованиями, 

установленными нормативными правовыми актами Республики Беларусь, 

правилами платежных систем Visa, Masterсard, БЕЛКАРТ, Union Pay, в том 

числе: 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 29.03.2001 № 66 «Об утверждении Инструкции о банковском переводе»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 06.09.2021 № 256 «О стандартах проведения расчетов»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 26.12.2018 № 628 «Об утверждении и введении в действие стандартов 

проведения расчетов»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 26.09.2022 № 358 «О стандартах проведения расчетов»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 11.01.2023 № 8 «О стандартах проведения расчетов»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 04.09.2019 № 359 «Об утверждении стандартов проведения расчетов»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 26.09.2022 № 359 «Об утверждении стандартов проведения расчетов»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 28.07.2020 № 253 «О стандартах проведения расчетов»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 19.08.2021 № 237 «Об утверждении стандарта проведения расчетов»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 09.07.2021 № 199 «О стандартах проведения расчетов»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 10.02.2020 № 36 «О стандартах проведения расчетов»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 20.11.2018 № 536 «Об утверждении и введении в действие стандартов 

проведения расчетов»; 
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постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 15.11.2018 № 523 «Об утверждении и введении в действие стандартов 

проведения расчетов»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 26.08.2022 № 314 «Об утверждении стандартов проведения расчетов»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 31.12.2019 № 552 «Об утверждении стандартов проведения расчетов». 

11. График работы Платежной системы определен нормативными 

правовыми актами Республики Беларусь, локальными правовыми актами 

Банка, иными документами, в том числе: 

Приказом об установлении продолжительности операционного и 

банковского дня; 

Распоряжением об утверждении графика документооборота ОАО 

«Белгазпромбанк»; 

Регламентом обслуживания Клиентов в течение банковского дня; 

Графиком работы системы BISS; 

Графиком работы системы мгновенных платежей; 

Графиком приема и обработки МХ-сообщений АИС ИДО 3.0.; 

Графиком работы Системы передачи финансовой информации 

(СПФИ). 

12. Порядок сопровождения перевода денежных средств сведениями, 

необходимыми для предоставления в случаях, предусмотренных 

законодательством в сфере предотвращения легализации доходов, 

полученных преступным путем, финансирования террористической 

деятельности и финансирования распространения оружия массового 

поражения, регулируется Правилами внутреннего контроля в сфере 

предотвращения легализации доходов, полученных преступным путем, 

финансирования террористической деятельности и финансирования 

распространения оружия массового поражения. 

 

ГЛАВА 6  

СИСТЕМА УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИ 

В ПЛАТЕЖНОЙ СИСТЕМЕ 

 

13. Банк как оператор Платежной системы организует систему 

управления рисками в соответствии с законодательством об организации 

системы управления рисками. Управление рисками в Платежной системе 

интегрировано в систему управления рисками Банка. Организационная 

структура управления рисками в Платежной системе предусматривает 

самостоятельное управление рисками Банком. Банк на регулярной основе в 

рамках процедуры идентификации и оценки существенности рисков 

проводит мероприятия по выявлению новых присущих функционированию 

Платежной системе рисков. 

Цели и задачи управления рисками и капиталом в Банке, основные 

принципы и методы, используемые для достижения этих целей и выполнения 
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задач, требования к управлению рисками и организации процесса управления 

рисками регламентированы следующими нормативным правовым актом 

Республики Беларусь и локальным правовым актом Банка: 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 21.02.2024 № 62 «Об организации корпоративного управления»; 

Политикой управления рисками и капиталом ОАО «Белгазпромбанк». 

 

ГЛАВА 7  

ПОРЯДОК ГАРАНТИРОВАНИЯ ЗАВЕРШЕНИЯ  

РАСЧЕТОВ В ПЛАТЕЖНОЙ СИСТЕМЕ 

 

14. Порядок гарантирования завершения расчетов в Платежной 

системе, урегулирования случаев неспособности исполнения платежных 

обязательств регламентируется нормативными правовыми актами 

Республики Беларусь и локальными правовыми актами Банка, 

регулирующими управление ликвидностью, активами и пассивами Банка, 

обеспечение бесперебойности функционирования Банка, порядок 

осуществления платежей и переводов, иных операций, а также порядком 

(правилами) работы отдельных платежных систем, договорами с 

пользователями платежных услуг Платежной системы.  

 

ГЛАВА 8  

ПОРЯДОК ОБЕСПЕЧЕНИЯ БЕСПЕРЕБОЙНОСТИ 

ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ ПЛАТЕЖНОЙ СИСТЕМЫ 

 

15. Порядок обеспечения бесперебойности функционирования 

Платежной системы, включая порядок взаимодействия в рамках Платежной 

системы в чрезвычайных ситуациях, в том числе порядок информирования 

оператора Платежной системы о событиях, вызвавших операционные сбои, 

об их причинах и последствиях, регламентирован нормативными правовыми 

актами Республики Беларусь и локальными правовыми актами Банка, в том 

числе:  

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 21.02.2024 № 62 «Об организации корпоративного управления»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 31.12.2019 № 552 «Об утверждении стандартов проведения расчетов»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 20.09.2022 № 353 «Об осуществлении межбанковских расчетов и 

утверждении правил системы BISS»; 

Порядком представления информации о функционировании 

автоматизированной системы участника платежной системы Республики 

Беларусь, посредством которой обеспечивается проведение расчетов по 

платежам, принятым в платежной системе данного участника, утвержденным 

заместителем Председателя Правления Национального банка Республики 

Беларусь от 09.12.2021;  
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Планом обеспечения непрерывности деятельности на случай 

реализации рисков, способных привести к приостановке функционирования; 

планами обеспечения непрерывной работы и восстановления 

работоспособности программно-технических и телекоммуникационных 

средств, входящих в состав Платежной системы. 

 

ГЛАВА 9  

ПОРЯДОК СОБЛЮДЕНИЯ МЕР ПО ЗАЩИТЕ ИНФОРМАЦИИ,  

В ТОМ ЧИСЛЕ ПОРЯДОК АУТЕНТИФИКАЦИИ 

 

16. Банк в рамках своей деятельности по обеспечению защиты 

информации в Платежной системе руководствуется нормативными 

правовыми актами Республики Беларусь и локальными правовыми актами 

Банка, в том числе: 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 21.09.2016 № 497 «Об утверждении Инструкции о порядке 

функционирования межбанковской системы идентификации»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 19.09.2019 № 379 «Об утверждении Инструкции об использовании 

программных и (или) технических средств, проведении удаленной 

идентификации, удаленного обновления (актуализации) данных»; 

постановлением Правления Национального банка Республики Беларусь 

от 06.10.2022 № 377 «Об утверждении Инструкции о требованиях по защите 

информации и обеспечению кибербезопасности при оказании платежных 

услуг». 

Порядок применения организационных мер защиты информации и 

использования технических мер защиты информации определяется 

следующими локальными правовыми актами Банка: 

Политикой обеспечения информационной безопасности 

ОАО «Белгазпромбанк»; 

Инструкцией по идентификации, оценке и мониторингу киберрисков в 

ОАО «Белгазпромбанк. 

 

ГЛАВА 10  

ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА НЕСОБЛЮДЕНИЕ  

ПРАВИЛ ПЛАТЕЖНОЙ СИСТЕМЫ 

 

17. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящих Правил 

Банк и пользователь платежных услуг, оказываемых Платежной системой, 

несут ответственность в соответствии с законодательством и условиями 

заключенных договоров. 

18. Спорные вопросы, возникающие в процессе деятельности в рамках 

Платежной системы, разрешаются в соответствии с заключенными 

договорами и законодательством. Банк обеспечивает возможность 

досудебного рассмотрения споров.  
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ГЛАВА 11  

РАСКРЫТИЕ ИНФОРМАЦИИ О ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

ПЛАТЕЖНОЙ СИСТЕМЫ  

 

19. В случае предоставления в средства массовой информации 

сведений, затрагивающих вопросы функционирования и развития Платежной 

системы, круг вопросов, а также объем раскрываемой информации должны 

предварительно согласовываться с Банком. 

 

ГЛАВА 12 

ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

20. Настоящие Правила утверждаются правлением Банка и 

публикуются на официальном сайте Банка в глобальной компьютерной сети 

Интернет www.belgazprombank.by. 

21. В случае прекращения действия (отмены, признания утратившим 

силу) любого из указанных в настоящих Правилах документов (нормативных 

правовых актов, локальных правовых актов, иных документов) до внесения 

изменений в настоящие Правила подлежат применению действующие 

документы, регулирующие соответствующие правоотношения.  
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